ONTHAALMEDEWERKER (M/V/X) - De Welvaartkapoen vzw
Organisatie
De Welvaartkapoen vzw
De Welvaartkapoen is een sociaal geëngageerde welzijns-vzw met verschillende deelwerkingen, voornamelijk actief in Sint-Jans-Molenbeek. De vzw is ontstaan op 18 mei 1999 en is operationeel sinds 1 januari 2000. De oudste deelwerking is het Lokaal Dienstencentrum, dat erkend is sinds 1995. Sommige diensten, die oorspronkelijk ontwikkeld werden binnen het dienstencentrum, zijn uitgegroeid tot aparte deelwerkingen erkend binnen de sociale economie (sociaal restaurant, vervoersdienst, naaiatelier). Het Lokaal Dienstencentrum Het Begin heeft als opdracht hulpbehoevenden en senioren te helpen in het zo lang mogelijk zelfstandig blijven leven en wonen. We bieden diensten ( zowel in Het Begin als thuis) en activiteiten aan om dit te realiseren.
https://www.dewelvaartkapoen.be/
Functie
· De onthaalmedewerker is voor alle informatie over de vzw het Permanent Aanspreekpunt (P.A.),
· permanentie zowel ter plekke als telefonisch,
· reservaties noteren,
· goede communicatie met de verschillende diensten van de vzw en met de gebruikers en dat zowel mondeling, telefonisch als schriftelijk (vnl. mails).
Profiel
· Geco-voorwaarden ( o.m. wonen in Brussel, ingeschreven bij Actiris, werkzoekende zijn),
· diploma hoger secundair onderwijs,
· goede kennis van zowel Nederlands als Frans (elke bijkomende taal is een pluspunt),
· zelfstandig en flexibel kunnen werken,
· affiniteit met senioren, intercultureel werken, grootstad,
· geduldig en verantwoordelijk.
Aanbod
· Voltijds contract van onbepaalde duur,
· loon volgens PC 329.01 ( anciënniteit uit vorige geco-tewerkstelling kan meegenomen worden),
· gratis woon-werkverkeer,
· zeer goede verlofregeling,
· mogelijkheid tot bijscholing.
Reageer voor 30 april ingrid.verhoeven@dewelvaartkapoen.be 
